
 

 

サトーグループ製品セキュリティ方針 

 

サトーグループ（以下、「当社グループ」）は、お客さまが当社グループの製品を安全かつ安心し

てご利用いただくため、製品セキュリティ対策を施した製品を提供し、製品のセキュリティ上の問題

を発見した場合は速やかに適切な対応を行います。 

1. 法令の順守 

当社グループは、製品セキュリティに関する諸法令、規則を順守します。 

2. 製品セキュリティ管理体制の構築 

当社グループは、経営者主導で組織的かつ継続的に製品セキュリティの整備・改善に取り組み、製

品の企画、開発、設計、製造、保守の各段階において、セキュリティを確保するための体制を構築し

ます。 

3. 製品セキュリティ対策の取り組み 

当社グループは、業界の標準規格及びガイドラインで定められた製品セキュリティ対策に加えて、

独自の製品セキュリティに関する規程・ルール等を定め、その運用の徹底を図ります。 

4. 製品の問題発生時の対応及び情報公開 

当社グループは、提供する製品の製品セキュリティ上の問題に関する情報を、お客様を含めた社内

外から継続的に収集するとともに、問題を発見した場合は、原因究明と是正措置を講じ、再発防止に

努め、お客さま及び関係機関への適切な情報提供を行います。 

5. 製品セキュリティ教育の実施 

当社グループは、製品開発に関わる従業員及び関係者に対して、製品セキュリティに関する知識の

向上を目的とした、継続的な教育及び訓練を実施します。 

6. 継続的改善の実施 

当社グループは、本方針の取り組みを定期的に評価、見直し、製品セキュリティ対策の継続的な改

善に努めます。 
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